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Teemat

• Pohjana ESG-kestävyysraportointi

• Ympäristövastuullisuus (Environmental)

• Sosiaalinen vastuullisuus (Social)

• Hallinnollinen vastuullisuus (Governance)



Ympäristövastuullisuus

• Ateriapalveluissa:

• Tarjoamme vastuullisesti ja suomalaisen 
lainsäädännön mukaisesti tuotettua ruokaa

• Suosimme kotimaisia raaka-aineita

• Vähennämme hävikkiä ennakoivalla suunnittelulla 
ja yhteistyöllä asiakkaiden kanssa



Ympäristövastuullisuus

• Puhtauspalveluissa:

• Kehitämme henkilöstön osaamista puhdistus-
aineiden annostelussa ja valinnassa

• Valitsemme puhdistusaineet soveltuvuuden, 
käyttötarkoituksen sekä turvallisuuden perusteella

• Pyrimme eri tavoin jatkuvasti vähentämään 
kemikaalien käyttöä

• Suosimme kierrätysmateriaaleista valmistettuja
tuotteita



Ympäristövastuullisuus

• Logistiikkapalveluissa:

• Vähennämme päästöjä ja polttoaineiden käyttöä
kuljetuksien tehokkaalla optimoinnilla

• Suosimme kilpailutuksissa Euroopan unionin 
tiukimmin rajattua ajoneuvojen päästöluokkaa

• Suosimme puhdasta käyttövoimaa käyttäviä 
ajoneuvoja

• Keskitämme ja yhdistämme kaikkia kuljetuksia
ajokilometrien vähentämiseksi



Ympäristövastuullisuus

• Energia, vesi ja jätteet:

• Käytämme laitteita vain todellisen tarpeen mukaan

• Minimoimme hukkakulutusta teknisillä ratkaisuilla,
laitevalinnoilla ja oikeilla käyttötavoilla

• Suosimme kierrätettäviä ja uusiutuvista raaka-
aineista valmistettavia pakkausmateriaaleja

• Suosimme vedetöntä siivousta

• Lajittelemme jätteitä, kehitämme muovinkeräystä



Sosiaalinen vastuullisuus

• Asiakkaat:

• Tuotamme tilaaja-asiakkaalle sovitun tason 
mukaisia palveluita

• Huolehdimme käyttäjäasiakkaiden turvallisuudesta 
ja tyytyväisyydestä

• Seuraamme tarjoamamme ruoan ja siivoamiemme
pintojen puhtautta säännöllisillä mittauksilla



Sosiaalinen vastuullisuus

• Työhyvinvointi ja työkyky:

• Ylläpidämme työntekijöidemme hyvinvointia ja 
työkykyä monin henkilöstöeduin

• Seuraamme henkilöstömme työtyytyväisyyttä 
säännöllisin kyselyin ja reagoimme tulosten mukaan

• Tarjoamme kattavan työterveyshuollon

• Vaalimme tasa-arvoisuutta ja yhdenvertaisuutta,
työpaikkakiusaamiselle on nollatoleranssi



Hallinnollinen vastuullisuus
• Tavoitteemme on olla hyvä työnantaja sekä

luotettava kumppani ja yrityskansalainen

• Ylläpidämme osaltamme Pohjois-Karjalan
elinvoimaisuutta työnantajana, epäsuorana
työllistäjänä ja yhteistyökumppanina

• Varaudumme toimimaan häiriötilanteissa ja 
tarvittaessa tukemaan maakunnan muita 
toimijoita



Kiitos!
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