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HENKILOTIETOJEN KASITTELY

Tarkemmat tiedot Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy:n eri palveluissa tapahtu-
vasta henkilGtietojen kasittelysta |0ytyvat tietosuojaselosteista.

TIETOJEN KAYTTOTARKOITUS

Henkilotietojen keraamisen kayttotarkoitus on asiakassuhteen hoitaminen ja palvelun
tuottaminen seka siihen liittyva rekisterinpitdajan oma toiminta. Henkilotietoja saavat
kayttaa ainoastaan palveluihin tai niihin liittyviin rekisterinpitajan tehtaviin osallistuvat
henkilot.

ASIAKKAAN OIKEUKSIEN TOTEUTTAMINEN

Asiakkaan oikeuksia EU-asetuksen mukaan ovat oikeus tietojen poistamiseen, oikeus
siirtaad tiedot, oikeus tietojen kasittelyn rajoittamiseen ja tietojen kasittelyn vastustamis-
oikeus. Asiakastietojen tallentaminen ja sdilytysajat perustuvat lainsaadantoon, joten
tietojen siirto- tai poisto-oikeus ei koske ndita tietoja. Kasiteltavat tiedot ovat Polkan
palvelujen kannalta valttamattomia ja myos lakisaateisten velvoitteiden tayttamiseksi
valttamattomia, joten siita syysta tietojen kasittelyn rajoittaminen ja vastustaminen ei
ole mahdollista.

Tietojen tarkastaminen

Asiakkaalla on oikeus tarkastaa itsedaan koskevat henkilorekisteriin talletetut tiedot. Tar-
kastusoikeus on henkilokohtainen, eika sita voida toteuttaa valtakirjalla. Henkilon, joka
haluaa tarkastaaitsedan koskevat tiedot, tulee esittaa pyynto henkilokohtaisesti ja oma-
katisesti allekirjoitetulla tarkastuspyyntélomakkeella.

Tietojen korjaaminen

Asiakkaalla on oikeus vaatia itsedan koskevien henkilGtietojen korjaamista, jos ne ovat
hanen mielestaan virheellisia, tarpeettomia tai puutteellisia. Tiedon korjaamisvaatimus
toimitetaan henkilokohtaisesti ja kirjallisena ja sen tulee olla yksiloity ja perusteltu.

Asiakasta koskevia tietoja ei luovuteta sivullisille ilman asiakkaan nimenomaista suos-

tumusta tai lain saadosta. Jos asiakas ei kykene ymmartamaan annettavan suostumuk-
sen merkitysta, tietoja saa antaa hanen laillisen edustajansa suostumuksella.

Lisatietoa antaa tietosuojavastaava Sisko Nuutinen-Mondal, tietosuojavastaava@polkkaoy.fi
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